
 

  

  

  

  

  

  

  

    

  ١٤٠٤تابستان 

 اي بهترمسير خلق آينده
  سند توسعه پايدار مجتمع صنايع لاستيك يزد
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مجتمع صنايع لاستيك  سند توسعه پايدار
 ي

در بـراي طـي كـردن بهتـر مسـير خـود  مجتمع صنايع لاستيك يزد

ماموريت و تحقق رسـيدن بـه آينـده بهتـر و همچنيـن در راسـتاي    راه

، خود را متعهد به حركت به سـمت ايجـاد توسـعه پايـدار چشم انداز

هاي مند نمودن فعاليتنظام . مجتمع صنايع لاستيك يزد برايدانـدمي

 و همواره  كنداستفاده مي  ESGاز رويكرد    خود در راستاي توسعه پايدار  

هـاي تلاش كرده بـا ايجـاد سـاختار، چارچـوب و تعريـف حوزه

زيسـتي، اجتماعـي،  محيط( ESG تمركـز در حـوزه پايـداري و

اي بهتر براي ذينفعان خود خلـق نمايـد. در ايـن   آينـده )،حكمرانـي

در   )اهميـت موضوعات با( ـاي تمركز پايداريهچارچـوب، حوزه

را تعريف  (اقتصادي)زيسـتي، اجتماعـي، حكمرانـي  محيطهاي دسـته

   ند.ا و همچنيـن اهـداف و اقدامـات هـر حـوزه تعريـف شـدهنموده 

   :، مراحل زير انجام شد)١(شكل    پايداري  براي تعيين حوزه هاي تمركز

 تشكيل مخزن موضوعات  

    هاي برتر، بررسي ابتكارات و استانداردهاي جهاني مانندموضوعات شركتكاوي روندهاي جهاني،    تشكيل مخزن موضوعات با بهينه 

SDG و GRI ها و بازخوردها از تعامل با ذينفعانو همچنين ورودي    

 هاي تمركزاولويت بندي موضوعات و تعيين حوزه   

 ميزان تاثير در كسب و كار و ميزان اهميت براي ذينفعان  دو شاخص اولويت بندي موضوعات شناسايي شده بر اساس 

  جاريسازي رويكردها در هر حوزه تمركز 

هاي مرتبط در هر حوزه و تعيين رويكردها و پروژه ها در قالب نظام مديريت استراتژي تعيين كميتهتعيين فرايندهاي مرتبط هر حوزه،  

 سازمانو نظام مديريت پروژه 

  
 

مسئول آينده  :يزدتاير
پايدار براي ذينفعان

مديريت انرژي 

سيستم 
مديريت محيط 

زيست

اقتصاد 
چرخشي 

توليد محصولات 
دوستدار محيط 

زيست

سلامت و ايمني 
كاركنان 

مسئوليتهاي 
اجتماعي 

كيفيت و ايمني 
محصول 

شفافيت و 
پايبندي به قوانين 

نوآوري در 
فرايند و 
محصول 

عملكرد 
اقتصادي 
مسئولانه 

تعامل با 
ذينفعان 

حوزه هاي تمركز پايداري

 : حوزه هاي تمركز پايداري١شكل 
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 ي

  اهداف حوزه پايداري  حوزه هاي تمركز پايداري

  اجتماعي 

  ارتقاي ايمني و سلامت كاركنان  سلامت و ايمني كاركنان

  مسئوليتهاي اجتماعي 
  رتقاي ارتباطات اثربخش با جامعه ا

  بهبود تصوير سازمان و ارتقاي ارزش برند 

 كيفيت و ايمني محصول 

  فزايش كيفيت و كميت توليد ا
  طراحي و توسعه محصولات جديد و ارتقاي محصولات فعلي 

  توسعه تكنولوژي فرايند 

  حكمراني 

  قوانين شفافيت و پايبندي به 
  بهبود تصوير سازمان و ارتقاي ارزش برند 

  ارتقاي ارتباطات اثربخش با جامعه 

  نوآوري در فرايند و محصول 
  تحول و نوآفريني در اكوسيستم

  طراحي و توسعه محصولات جديد و ارتقاي محصولات فعلي 

  عملكرد اقتصادي مسئولانه 

  تحول و نوآفريني در اكوسيستم
  اثربخشي و كارايي فرايندهاارتقاي 

  مديريت هزينه ها و بهاي تمام شده

  تعامل با ذينفعان 

  توسعه ارتباطات با مشتريان و خدمات پس از فروش 
  توسعه ارتباط با شركاي تجاري و تامين كنندگان 

  رتقاي ارتباطات اثربخش با جامعه ا
  انساني افزايش رضايت و نگهداشت موثر سرمايه هاي 

  محيط زيستي 

  هبود عملكرد زيست محيطي و بهينه سازي مصرف انرژي ب  مديريت انرژي 
  سيستم مديريت محيط زيست 

  توسعه اقتصاد چرخشي   اقتصاد چرخشي 

  توليد محصولات دوستدار محيط زيست
  طراحي و توسعه محصولات جديد و ارتقاي محصولات فعلي 

  اكوسيستمتحول و نوآفريني در  

  كنند.  در اين حوزه ها را دنبال مي مرتبطهاي مختلف تشكيل و رويكردهاي  براي تمركز بر حوزه هاي پايداري، كميته

  مدير مسئول  كميته مرتبط   حوزه هاي تمركز پايداري  

  اجتماعي 

  اداري مديرمنابع انساني و امور   كار بهداشت و ايمني حفاظت، يكميته  سلامت و ايمني كاركنان

  نماينده مديريت   اجتماعي  هاي كميته مسئوليت  هاي اجتماعي مسئوليت

  مدير كنترل كيفيت   كيفيت بهبود يكميته كيفيت و ايمني محصول 

  اني  حكمر

  مدير حسابرسي داخلي   كميته حسابرسي   شفافيت و پايبندي به قوانين 

  تحقيق و توسعه معاونت    تكنولوژي  يكميته  نوآوري در فرايند و محصول 

  مديرعامل   هيات مديره   عملكرد اقتصادي مسئولانه 

  مديران در حوزه هاي مرتبط   هاي تخصصي هر حوزه كميته  تعامل با ذينفعان 

  محيط زيستي 

  انرژي مدير   انرژي  مديريت  يكميته  مديريت انرژي 

  تحقيق و توسعه معاونت    تكوين   طراحي، يكميته  محصولات دوستدار محيط زيست توليد

  مدير حسابرسي داخلي   كميته حسابرسي   اقتصاد چرخشي 

  مديرمنابع انساني و امور اداري   كار بهداشت و ايمني حفاظت، يكميته  سيستم مديريت محيط زيست 
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 اجتماعي 

هاي اجتماعي را تدوين  مندي رويكردهاي خود در راستاي مسئوليت اجتماعي، مدل مسئوليتمجتمع صنايع لاستيك يزد براي نظام

كند. مدل مسئوليت هاي اجتماعي يزدتاير برگرفته از تلفيق سازي ميمند جاريبه صورت نظام هاي تدوين شده رابرنامهنموده و 

  تهيه نيز  ٢٦٠٠٠اخير، گپ آناليز استاندارد  هاي. علاوه بر اقدامات ارزنده يزدتاير در سالاست ٢٦٠٠٠هرم كارول و استاندارد 

  شود.  مي  هاي مرتبط و بودجه لحاظسازي رويكردها در كميتهشده و منابع مادي و معنوي لازم براي جاري

  
 

   :هاي تمركز پايداري در بخش اجتماعي در ادامه اشاره شده استبه برخي اقدامات يزدتاير در حوزه 
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 ايمني و سلامت كاركنان  

پشـتوانه مـا در مسـير پايـداري هسـتند. بنابرايـن، سلامت   اعتقاد رهبري بر اين است كه كاركنان يزد، در مجتمع صنايع لاستيك

در نظـر گرفتـن الزامـات قانونـي و نيازهـا و  يزدتاير علاوه برهـاي فيزيكـي و روانـي حائـز اهميـت اسـت.  ايشـان در جنبه

نظـام مديريـت ايمنـي و بهداشـت  .  استنيز    "افزايش رضايت كاركنان"استراتژيك  بـه دنبـال تحقـق هـدف    انتظـارات ذينفعـان،

رعايـت قوانيـن حفاظـت فنـي و   ،)٤٥٠٠١ ISO(اي  لزامات استاندارد مديريت ايمني و بهداشت حرفهامبتني بر  يزدتايراي حرفـه

  تيرضا  افزايش". در راستاي هدف استراتژيك  استبهداشـت كار، قوانيـن و مقـررات وزارت بهداشـت، درمان و آموزش پزشـكي  

، مجتمع صنايع لاستيك يزد اقدام به استقرار تيفيباكو با هدف ايجاد محيط ايمن و سالم براي توليد و توسعه محصول  "كاركنان

نموده و رويكردهاي متنوعي همچون ٢٠١٨ :٤٥٠٠١ ISO استاندارد  بر اساسي روزآوربه يستم مديريت ايمني و بهداشت شغلي و س

كند. تمام رويكردهاي سازي مياي را جاريبازديدهاي دوره و معاينات ادواري كاركنان، پايش فاكتورهاي مؤثر بر سلامت و ايمني

هايي همچون دستورالعمل تهيه و توزيع وسايل حفاظت فردي، دستورالعمل انجام ايجاد محيط ايمن و سالم در قالب دستورالعمل

اي كاركنان نيز با معاينات دورهشود. ارزيابي وضعيت سلامت سازي ميمند جاريصورت نظاممعاينات ادواري و ... به  ليوتحل هيتجز

براي نتايج خارج از محدوده سلامت و   هايماريبهاي بهبودي همچون بهبود وضعيت غذايي، پيگيري صورت گرفته و با برنامه

سمينارهاي تخصصي همراه بوده است. انجام معاينات كامل سلامت شغلي توسط مراكز تخصصي طب كار داراي صلاحيت براي كليه 

ن بصورت ساليانه و معاينات كامل پزشكي بدو استخدام براي كاركنان جديد، اندازه گيري عوامل زيان آور محيط كار كاركنا

هاي داراي مجوز ارائه خدمات مهندسي بهداشت حرفه اي و آناليز (فيزيكي، شيميايي، ارگونومي، بيولوژيكي و رواني) توسط شركت

هاي آموزش ايمني و بهداشت عمومي براي كاركنان آنها بصورت ساليانه، برگزاري دورهنتايج ارائه شده به منظور حذف يا كاهش 

هاي تخصصي ايمني ضمن خدمت، تهيه و توزيع مستمر انواع وسايل حفاظت فردي (لباس كار، كفش ايمني، استخدام جديد و آموزش

هز به امكانات لازم و نيروي متخصص بصورت آماده  ماسك، دستكش، گوشي حفاظتي، عينك و ...)، استقرار بهداري و آتش نشاني مج 

ساعته، حضور پزشك بصورت روزانه در مجتمع جهت معاينه و مشاوره پزشكي و بهداشتي، پوشش بيمه درمان تكميلي،  ٢٤باش 

ظارت مستمر عمر، حوادث و بيمه مسئوليت مدني كارفرما براي كليه پرسنل، ثبت، تحليل و مديريت حوادث ناشي از كار، كنترل و ن

-هاي توليدي و كارگاهبر ورود مواد اوليه غذايي، طبخ و توزيع غذا و بهداشت فردي پرسنل و نظافت رستوران، بازديد روزانه از سالن

هاي ايمني، بهداشتي و زيست محيطي مربوط به محيط كار ايمن و سالم، شناسايي و ارزيابي مستمر ليستهاي فني و تكميل چك

ريزي و انجام مانورهاي آمادگي در شرايط هاي كاري و اقدام براي حذف و كاهش ريسك خطرات آشكار، برنامهخطرات ايستگاه

اي از رويكردهاي يزدتاير در حوزه ايمني و سلامت  هاي پزشكي بصورت دورهاضطراري در زمينه اطفاء حريق و امداد و فوريت

هاي هـاي داخلـي و شـخص ثالـث، بازرسـيز طريـق مميزياثربخشي رويكردهاي به كارگيري شده كاركنان مي باشند. ارزيابي ا

، ارزيابي )هاي ضريب شـدت و تكـرار حـوادثشـاخص(هاي كليدي داخلـي و خارجـي و سـنجش شـاخص ايمنـي، بازديدهـاي

  شـود.  مي

  كيفيت و ايمني محصول 

با توجه به الزامات خودروسازان،  .  استكنندگان  هاي تاير براي مصرفترين ويژگيايمني و كيفيت از مهمبا توجه به ماهيت محصول،  

را مطابق برنامه  نديفرا ت يو آد شيماهانه پا تيمحصول را طبق برنامه آد يمنيا ت ياد ،محسوب شده و شركت يمنيقطعه ا ريتا

 -Eهاي گواهي هاي تست در ارزيابيگيژيكي از وي دارد يمنيكه جنبه ا س يجاده خ يرو يچنگ زن. دينمايسالانه اجرا م يزيمم 



 

٦ 
  

  يزد مجتمع صنايع لاستيك سند توسعه پايدار

MARK از شود عبارتند هايي كه براي ايمني تاير در كنترل كيفيت مجتمع صنايع لاستيك يزد اجرا ميهايي از آزمون. نمونهاست

  . رهيطوقه و غ، پلانجر، مقاومت در مقابل خارج شدن از يآزمون سرعت، دوام و كم باد

هاي فرايند توليد براي اطمينان از برآورده سازي الزامات كيفيتي محصول و جلوگيري از ايجاد ضايعات در فرايند توليد، در ايستگاه

هاي كنترلي و اسپك ها اندازه گيري، كنترل و پايش مي شوند. مجتمع صنايع لاستيك يزد  بيشتر از صد پارامتر كنترلي مطابق با طرح

كارگيري رويكرد خودكنترلي در فرايند توليد از پايش هعلاوه بر ب ،براي برآورده ساختن نيازها و انتظارات مشتريان و الزامات كيفي

هاي مختلف توليد و محصول نهايي بهره مي جويد. فرايندهاي توليد به صورت پيوسته با توجه  و كنترل تمامي الزامات كيفي در بخش

هاي كاري توسط واحدهاي كنترل، تكنيكال بزارهاي مشخص و تعداد دفعات اندازه گيري و از طريق دستورالعملبه طرح كنترل با ا

و توليد در فرم هاي طراحي شده، پايش، اندازه گيري و ثبت مي گردد. براساس دستورالعمل كنترل فرآيند آماري از ابزارهاي آماري 

شود. كنترل فرآيند استفاده مي  MSAو    SPCحليل كيفيت فرايند و محصول از ابزارهاي  گردد. براي تبراي كنترل فرآيند استفاده مي

  شود.  هاي كيفي انجام مي با هدف پايش مستمر فرآيندهاي توليدي، بر روي برخي از مشخصه (SPC)آماري 

 هاي اجتماعي مسئوليت  

و شـود، بلكـه بعـد اجتماعـي پايـداري نمي خلاصهزيستي و اقتصادي  تنها در ابعاد محيط  مجتمع صنايع لاستيك يزدايداري براي پ

اي بهتر، از اهميت بسياري برخوردارند. به  در مسـير براي خلق آيندهبرند يزدتاير بـه عنـوان همراهـان و پشـتيبانان  رضايت جامعه

هـا بـراي تعامـل و همراهـي بـا جوامـع محلـي و همچنيـن حمايـت و توسـعه آنهايـي  ، برنامهيزد تايرهمين جهـت در دسـتور كار  

  .  در نظر گرفته شـده اسـت

دهـد. تشـكيل جلسـات هـا اقداماتـي را انجـام ميدر راسـتاي ارتقـاي تعاملات بـا جوامـع و همچنيـن نماينـدگان آن يزد تاير

شوراي اقتصادي استانداري و بـه طـور مثـال جلسـات بـا ( ايمسـئولين كشـوري، اسـتاني و منطقـهمنظـم بـا مقامـات، مديـران و 

منظـور برقـراري ارتبـاط مسـتمر و مؤثـر بـا نماينـدگان جامعـه و مسـئولين   اي از ايـن اقدامـات به  ، نمونـهكارشناسان اداره صمت)

  اي و كشـوري اسـت.  منطقـه

تامين تاير به عنوان يكي از كالاهاي مصرفي  يجـاد اشـتغال و بهبـود وضعيـت اقتصادي و اجتماعي منطقه و ايزدتاير با هدف 

هاي شـغلي مسـتقيم و غيرمسـتقيم در منطقـه، تأسـيس شـده اسـت. به همين منظور، شـركت با ايجاد فرصت  استراتژيك در كشور  

كنندگان محلي، ايجـاد رونـق اقتصـادي و بالتبـع  و خدمـات از تأمين لاتحصـوتأميـن منابـع اقتصـادي و مالي از آن، تأميـن م

كارگيـري مـواد از طريـق به يزد تاير علاوه بـر ايـن،  .افزايـش درآمـد سـرانه محلـي در توسـعه اقتصـاد محلـي مشـاركت دارد

 )،و سـاير مناطـق جغرافيايـي كشـور يزدكننـده فعـال در منطقـه جغرافيايـي  تأمين ٢٠٠از طريـق بيـش از (اوليـه و خدمـات 

سـازي   بومي و    بـا اسـتفاده از توانمنـدي لجسـتيك منطقـه و تأميـن قطعـات يدكـي سـاخت داخـل   لات حمـل مـواد اوليـه و محصـو

و درآمـد ملـي را افزايـش داده و از طـرف ديگـر كنـد. ايـن مشـاركت از يـك سـ شـده در توسـعه اقتصـاد ملـي مشـاركت مي 

  .  باعـث افزايـش اشـتغال در منطقـه، اسـتان و كشـور شـده اسـت

نظامـي را بـراي پذيـرش كارآموزان دانشـگاهي از سراسـر  مجتمع صنايع لاستيك يزدهاي اجتماعي، در جهت انجام مسئوليت

منظـور   التحصيلان دانشـگاهي به  براسـاس ايـن رويكـرد، هـر سـال تعـدادي از فارغسـازي نمـوده اسـت.    كشـور طراحـي و پياده 

آشـنا  توليد، بـا فرآيندهـاي لازمهـاي كارآمـوزي و آمـوزش در شـركت ارزيابـي و جـذب شـده و ضمـن دريافـت آموزش

  بـرد.  انـد، بهـره مي ـري آموختهسـازي آنچـه كـه در حـوزه نظ هاي فراهم شـده براي عمليشـوند و از فرصتمي
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  حكمراني  

  
حمايـت  به منظور ي مقـرراتو  قانونـي هايشـركت در ارزيابـي و بهبـود چارچـوب رهبران، كمـك به سازمانيهـدف از حاكميـت 

حركـت در مسـير پايـداري، اسـتقرار نظـام حاكميـت  لازمهاز اثربخشـي، كارايـي، رشـد پايـدار و ثبـات مالـي شـركت اسـت. 

فرهنـگ مديريـت ريسـك  توسعه موثـر و كارا و ريـزي راهبـردي و عملياتـي، ايجـاد يـك محيـط كنترلـي شـركتي، برنامه

اسـت. در ايـن راسـتا شـركت به منظور حصول اطمينان از  سازمانيهـاي يكپارچـه در شـركت ضمـن تعهـد بـه اصـول و ارزش

  .اجراي اثربخش حاكميـت شـركتي، رويكردهايـي را طراحـي و اجـرا نمـوده اسـت

  رويكردهاي مجتمع صنايع لاستيك يزد  اصول حاكميت شركتي

  دستورالعمل حاكميت شركتي  ٣و  ٢رعايت الزامات فصل    دستورالعمل حاكميت شركتي 

حفظ حقوق سهامداران و برخورد  

  يكسان با آنها

  قانون تجارت در خصوص تقسيم سود ٢٤٠رعايت مفاد  

  رعايت دستورالعملهاي انضباطي ناشران پذيرفته شده در بورس  

  قانون تجارت در مورد معامله با اشخاص وابسته ١٢٩رعايت مفاد ماده    عان فرعايت حقوق ذين

  هاي بورس رعايت دستورالعمل   سهامداران

  پاسخگويي، افشا و شفافيت 

 هاي ثبت شده نزد سازمان بورس اوراق بهادارت شركتلاعادستورالعمل اجرايي افشاي اط  

 يرفته شده در سازمان بورس اوراق بهاداررعايت دستورالعمل انضباطي ناشران پذ  

  فصل پنج دستورالعمل حاكميت شركتي   ٨٣و  ٧٣اجراي مفاد  

  سامانه كدال هاي مالي در و گزارش اطلاعاتافشاي  

  پذيري هيئت مديره  مسئوليت
  رعايت الزامات فصل سه دستورالعمل حاكميت شركتي  

  اساسنامه شركت  ٤٤تا  ٢٧رعايت مفاد  



 

٨ 
  

 زدمجتمع صنايع لاستيك ي سند توسعه پايدار

  پايبندي به قوانين شفافيت و 

تريـن  مهم كند.  با عضويت در فرابورس ايران براي پايبندي به قوانين و شفافيت در ارائه اطلاعات اقدام مي  يزد مجتمع صنايع لاستيك  

شامل: قانون تجارت، قانـون كار و  (قوانين و مقررات كشوري) الف :قوانيـن و مقـررات حاكـم بـر فعاليـت شـركت عبارتنـد از

قانـون بـازار اوراق بهـادار و استانداردهاي حسابداري و حسابرسي، هـاي مسـتقيم و غيرمسـتقيم، تاميـن اجتماعـي، قانـون ماليات

و  قوانين و مقررات محيط   كالاهاي پذيرفتـه شـده در سـازمان بـورس و اوراق بهـادار، قانـون بـورس  مقـررات مربـوط بـه شـركت

شـركت،  ت لامعام نامه هاي داخلي، آئين  نامه اساسنامه شركت و آئين :شـامل ) ت و مقـررات داخـل شـركت( مصوبـا: زيست ب

  . مصوبـات مجامع عمومي، مصوبـات هيئـت مديـره

مدير حسابرسي داخلي و در راس آن كميته حسابرسي به عنوان يكي از اركان حاكميتي شركت بر اجراي قوانين داخلي و بيروني  

    نمايد.مديره ارائه ميهيئـت كنند. كميته حسابرسي به صورت ماهيانه تشكيل جلسه داده و گزارشات كنترلي خود را به نظارت مي

شـامل پرداخـت  (كنـد تـا كليـه تعهـدات قانونـي خـود ايجـاب مي مجتمع صنايع لاستيك يزد هاي قانونـي و اجتماعـيسـئوليتم

  .را بـه موقـع و بـه طـور كامـل انجـام دهـد )ر پرداختهـاي قانونـيعـوارض، ماليـات و سـاي

 عملكرد اقتصادي مسئولانه 

تمام ابزارهاي شركت را كاهش قيمت تمام شده و افزايش فروش محصولات داشته و هاي متعددي را براي رهبري يزد تاير برنامه

آلات و قطعات براي استمرار توليد، تعيين سود و زيان سبد محصول براي كند. بومي سازي ماشين براي سود پايدار همراستا مي

هاي كاهش وزن تاير در قالب نظام مديريت پروژه، حركت پيشبرد پروژه  اطمينان از سودآوري تركيب بهينه سبد محصولات توليدي،

وري منابع اعم از قيمت تمام شده و ارتقاي بهرهبا سود بيشتر و ساير اقدامات كاهش  ١٧و  ١٦به سمت توليد تايرهاي سايزهاي 

  .استاستاي دستيابي به سود پايدار رماشين آلات، نيروي انساني و مواد اوليه، اقدامات شركت در 

آلات از  است. با توجه به اينكه عمده تجهيزات و ماشين  رممكن يغآلات و تجهيزات توسعه كمي و كيفي توليد بدون ارتقاي ماشين 

بدون اتكا به خودباوري و  هارساختيزي روزآوربه ، توسعه، بهبود و هام يتحركشور تأمين شدند، با توجه به شرايط سخت  خارج از

گيري از حضور متخصصان داخلي در داخل كشور و حمايت ساير واحدها . تيم فني سازمان با بهره ستين ريپذامكانخطرپذيري 

و استفاده از قطعات داخلي براي بهبود و توسعه داشته است. يكي از اقدامات مهم   هارساختيزسعي در داخلي سازي  الامكانيحت

هاي ي از پشتيباني شركتازيني بافزارهاي كنترل با هدف افزاري كنترلي و بازنويسي نرمهاي سختدر اين زمينه تغييرات سيستم

و به اكسترودر در سالن باياس تعميم  شده شروعاز دستگاه كلندر  ١٤٠٠از سال  اماقدسازنده در كشورهاي خارجي است. اين 

   ادامه دارد. هادستگاهداده شده و همچنان براي ساير 

 نوآوري در فرايند و محصول 

تحولات صنعت   ژهيبه و انيو انتظارات مشـتر ازهايدر ن راتيينگرانه نسـبت به تغ ندهيآ يكردي با رو ريزدتايسبد محصولات 

. شـونديم  توليد  ـديو محصـولات جد  افتـهيتوسـعه    ـدار،يكسـب وكار پا  ريكشور و در جهـت حركت شـركت در مسـ  يخودروساز

محصولات دوستدار  ديتول يكردهايبا رو داريكسـب وكار پا ـكي جـاديخـود بـه سـمت ا ريزد در مسـي كيلاست عيمجتمع صنا

راسـتا،   ـن ي. در اـدينمايم   ـد يمحصـولات جد  ي از خارج، اقـدام بـه طراحـ  ر يتا  ن يكشـور بـه تام  يو كاهـش وابسـتگ   ست يز  طيمح
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 .رديگ يانجـام م ي همراه با ارتقاء محصـولات فعل  يبخش  تنوعو  ـد يمحصـولات جد ي توسعه محصولات بـه دو صـورت طراحـ

بازار، مطالعات بازار و   قاتيجلسات برگزار شده با خودروسازان، رصد واردات خودرو، تحق  يط  ،توسعه محصولات  يبرا  ريزيبرنامه

 .  گرددصورت گرفته و اجرا مي ،ريمصرف انواع تا زانيم

در سند لحاظ شده است. نقشه راه  زيسا كيمحصولات به تفك يفيوك يشده و توسعه كم  نيتدو ١٤٠٥تحقق چشم انداز  سند

 كند. ي حركت سازمان را مشخص م ريشده و مس نيتدو  ١٤٠٥و محصول تا سال  نديفرا يتكنولوژ

موسوم   دينسل جد يادوچرخه يرهاي تا ديو تول وبلس ينوع ت يموتور يرهايتا دي، تولSUV ايبلند  يشاس يخودروها يبرا ريتا ديتول

اي از نمونهاست.  دهيمحقق گرد زدي كيلاست عيدر مجتمع صنا راياست كه اخ يانوآورانه ياز جمله برنامه ها SKINWALLبه 

    در يزدتاير در ادامه آمده است: E-MARKتايرهاي ارتقا يافته و داراي گواهينامه 
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  تعامل با ذينفعان 

ذينفعـان همراهـان مـا در مسـير پايـداري هسـتند و 

همانقـدر كـه آنهـا نگـران طـي شـدن درسـت ايـن مسـير  

هسـتند، مـا هـم نگـران هسـتيم و دغدغـه داريـم. از اين 

اهميـت زيـادي بـراي   مجتمع صنايع لاستيك يزدرو مـا در  

ات آنهـا قائـل هسـتيم. انتظـار و ذينفعـان و نيازهـا

ذينفعـان و همچنيـن بازخوردهايـي  نيازهايانتظـارات و 

دهنـد  مختلـف بـه مـا مي هايكـه آنهـا از طريـق مكانيزم

هـم يـك ورودي اصلـي و مهـم بـراي نظام تعامل با ذينفعان  

اسـت و هم اسـتراتژيهاي مـا در سـطوح مختلـف سـازماني 

گردنـد. مـا بـراي تعامـل بـا  آنهـا تدويـن ميبـر اسـاس 

هاي برتر الگوبرداري هاي تعالي و سازمانمدل از ذينفعان 

در  . ايـمشـروع كرده  ١٣٩٥و اجـراي آن را از سـال     نموده

بندي   گام نخسـت ايـن الگـو ذينفعـان شناسـايي و دسـته

بندي شـده و سـپس، نيازهـا و انتظـارات ذينفعـان  اولويتدرت و منفعت قگردنـد. در گام دوم ذينفعان بر اسـاس معيارهاي مي

نـه شناسـايي و  را بـه طـور فعالا هاي ذينفعـانكنيـم كـه نيازهـا، انتظـارات و برداشـتشـود. در ايـن گام، سـعي ميشناسـايي مي

را تدويـن و بـه نيازهـا و انتظـارت  و سـپس برنامـه تعامـل بـا ذينفـع  آتـي آنـان را در تصميمـات كنونـي در نظـر بگيريـم  انتظارات

ها و انتظـارات ارزيابـي    دهيـم. در مرحلـه يـا گام آخـر، عملكـرد شـركت در تأميـن خواسـتهآنهـا در سـطوح مختلـف پاسـخ مي

گيرند. علاوه بـر  نـد تعامـل بـا ذينفـع از نظـر تناسـب و انطبـاق هـدف و قلمـرو مـورد بررسـي قـرار ميشـده و همچنيـن، فرآي

  .گيـردهـاي تعامـل بـا ذينفـع نيـز ارزيابـي شـده و از ذينفعـان در ايـن مـورد نظرسـنجي صـورت مي ايـن، برنامه

  

  نيازها و انتظارات ذينفعاننه شناسايي و تحقق گامراحل پنج: ٢شكل

هاي مشخص به  اي برخوردار بوده و نظرسنجي در قالب پرسشنامههاي مختلف ذينفعان براي يزدتاير از اهميت ويژهنظرات گروه

پذيرد. نتايج تحليل شده و پروژه هاي بهبود و اقدامات اصلاحي براي هاي اجرايي سازمان صورت ميمند مطابق با رويهصورت نظام

شود.  سازي ميهاي مختلف تعريف و جاريارتقاي رضايت ذينفعان در حوزه
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  محيط زيستي  

  مديريت انرژي  

بـا ملمـوس شـدن   ـرياخ ي. در سـالهاسـتيجـدا ن ياز مصـرف انـرژ ـديگـره خـورده اسـت و تول ـديتوسـعه بـا تول مفهـوم

 يبنابـر آنچـه كـه مجمـع جهانـ رونـد،يم ي كربن يكشـورها بـه سمت اقتصاد كم كربن و كاهش رد پا ـم،ياقل  ـراتيياثـرات تغ

 يهاشـدن بخش  يكربـن خنثـ  يبـرالازم  اقدامات    بايستمي   ٢٠٥٠كـرده اسـت، تـا سـال  كـر) در اهـداف خـود ذWEFاقتصـاد (

. مجتمع ـرديپذ  يصـورت نم   كبـارهيبـه صفـر، بـه    ـكينزد  يكربنـ  يبـه رد پـا  دنيباشـد. از آنجا كه رسـ  دهيرسـ  جهيبه نت  يصنعت

 ياسـتفاده از انـرژ و كاهـش يمصـرف انـرژ نـهيبه ـتيريمد يدر راسـتا وسـتهيرا به صورت پ يـيهاگام زدي كيلاست عيصنا

  برداشـته اسـت.   يل يفسـ يهاحاصـل از سـوخت

 انرژي  مديريت   ملي   ي جايزه  در  متوالي  سال   سه  در   انرژي  مصرف   سازيبهينه   براي  بهبود   اقدامات  به  نظر  يزد،   لاستيك  صنايع   مجتمع

 مديريت  ملي  ي  جايزه دومين  برنزين تنديس ، ٩٤ سال در انرژي عملكرد بهبود  شاخص تقديرنامه اخذ  به موفق و نموده  شركت

 مديريت  ملي  يجايزه  ستاره  ٢  اينقره  تنديس  و  ٩٦  سال  در  انرژي  مديريت  ملي  يجايزه  ستاره  ٣  برنزين  تنديس  ،٩٥  سال  در  انرژي

 . است شده  ٩٧ سال در انرژي

در نقشه   "يمصرف انرژ  يسازنهيبه"  كيهدف استراتژ  يريو با جهت گ  "يطيمحستيبهبود عملكرد ز"  كيهدف استراتژ  يراستا  در

 يالملل نيبراساس استاندارد ب  يانرژ  تيريمد  ستميس  يسازادهياقدام به پ  زدي  كيلاست  عيمجتمع صنا  د،يو تول  تكنولوژيحوزه    ياستراتژ

ISO نييدر سازمان تع  يانرژ  ريمنظور مد  ني نموده است. بد  ٩٧در سال    ٢٠١٨  شيرايآن مطابق استاندارد و  يو به روزآور  ٥٠٠٠١  

  را به عهده دارد.   يانرژ هاي حامل مصارف سازي بهينه هايشده كه راهبري فعاليت

اسـتفاده از انـرژي پـاك و تجديدپذيـر و توليـد بـا كمتريـن ميـزان رد پـاي كربـن اسـت، از هميـن رو احـداث   يزدتايرهـدف 

ريـن بـازده در دسـتور كار ايـن شـركت قـرار لاتزيسـت و با انـدازي نيروگاههايـي بـا كمتريـن ميـزان آسـيب بـه محيط و راه

در  هاي انرژي كشـور بارگـذاري كمتر بر روي شـبكه و تضميـن منافـع ذينفعـان  براي خورشيدينيروگاه احـداث  بررسي  دارد.

 .  استيزدتاير در دست اقدام 

  يانرژ  تهي كم   

 كيلاست  عيمجتمع صنا  يانـرژ  تـهيدر سـطح كشـور، كم   داريو توسـعه پا  يمصرف انرژ  يسـاز  نهيكلان به  يهااسـتيس  يراسـتا  در

در   يگذاراسـتيس  تـه،يكم   ـنيا  ـفيشـد. اهـداف و وظا  ليمرتبـط تشـك  ـرانيمد  ـتيو عضو  يمعاونت بهره بردار  استيبـا ر  زدي

)،  نيكنندگان مختلف (شركت ارزش آفرنيبرق از تأم  نيتأم  قيشـركت، از طر  نـدهيحـال و آ  يمطمئـن بـرا  يانـرژ  ـن يجهـت تأم

 ،يقطع شبكه برق سراسر  يدر زمان ها  د يژنراتور جد  ديزل  دستگاه   ٦و نصب    ديو خر  يديخورش  روگاهين  سيتأس  يمطالعه در راستا

كاهـش   يبـرا  يمصـرف انـرژ  يسـاز  نهيبـا رقبـا، به  سـهيدر مقا  يجهانـ  يبـه اسـتانداردها  يمصـرف انـرژ  يرسـاندن شـاخصها

 ـنيتحقـق ا ياسـت. بـرا يانـرژ ـتيريو اسـتقرار نظـام مد يسـتيز طيمح يهاتمـام شـده محصـول، حفـظ شـاخص مـتيق

پرتال و بـا  زاتيتجه لهيبوس يتوسط شركت مشاور انرژ يبانيو پشـت يديتول يواحدها ـهيدر كل  يانـرژ يل يتفض يـزياهـداف، مم 

پروژه    ـفيمختلـف جهـت تعر  يدهـاآن در واح  ـجيو بهبـود آنهـا انجـام شـده اسـت كـه از نتا  ينقـاط اتلاف انـرژ  افتـنيهـدف  

 يهـارده ـهيدر كل  يمصـرف انـرژ ـتيريمد يهـاآموزش ـني. همچنگـرددياسـتفاده م يبهبـود و كاهـش اتلاف انـرژ يهـا

بـه    يابيدر دسـت  يانسـان  يـروين  ـتيتـا از حداكثـر ظرف  شـوديلازم، بـه كاركنـان داده م   يهـادگاهيد  جـاديا  ظـوربه من  يسـازمان

 مهـم اسـتفاده گـردد.  ـنيا
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  توليد محصولات دوستدار محيط زيست  

نيازمنـد توجـه بـه بـازار و نيازهـا و  لانهوكار مسـئو ، حركـت در مسـير كسـبمجتمع صنايع لاستيك يزدبـه اعتقـاد مـا در 

مـا بـاور داريـم كـه  .تزيسـت اس ت نوآورانـه و دوسـتدار محيطلاتقاضاهـاي مشـتريان و خلـق ارزش از طريـق توليـد محصـو

و وفـادار بسـتگي دارد و ادامـه حركـت در مسـير پايـداري منـوط بـه تمايـل آنهـا بـه  بقايمـان بـه وجـود مشـتريان راضـي

كشور، بخـش قابـل توجهـي از   توليد كالاي استراتژيكبه عنوان يكي از صنايع  مجتمع صنايع لاستيك يزدهمراهـي آنـان اسـت. 

 E-MARKيزد تاير در جهت اخذ گواهينامه  اص داده اسـت. را به خود اختص خودروسازان و مصرف كنندگان نهايي به تايرنيـاز 

اي است كه از طرف مرجع گواهي دهنده معتبر، پس از ، تاييديهE-MARKگواهينامه كند. ه خود تلاش مييدبراي محصولات برگز

در استاندارد مشخص شده،  گيرد و برروي قطعاتي از خودرو كه مي تعلق  تايرو تاييد آن، به   ECEاستانداردهايبر طبق تاير تست 

، قبل از اينكه بتوانند به طور قانوني وارد شوندفروخته مي (EU) شود. در واقع تمام كالاهاي توليد شده، كه در اتحاديه اروپادرج مي 

 بازار اتحاديه اروپا شوند، بايد با مقررات ايمني لازم، مطابقت داشته باشند. در همين راستا طيف وسيعي از مقررات اتحاديه اروپا براي

تناسب   با هدفاين محصولات  اطمينان از ايمني و كارآمدي محصولات و مواد مصرفي براي استفاده شهروندان اروپايي وجود دارد.

شوند. پس از تاييد، اين محصولات ارزيابي مي  ،محيطي مرتبطهاي زيستبا الزامات قانوني خطرات منحصر به فرد و نگراني 

با استانداردهاي اتحاديه   قطعات خودرواين است كه     E-MARKزيت اصلي صدور گواهينامهم  .كننددريافت مي   E-MARKگواهينامه

براي اطمينان از  E-MARK گواهي انطباق .توانند به طور قانوني در بازار اتحاديه اروپا فروخته شونداروپا مطابقت دارند، بنابراين مي 

   شود. مي ها و ايمني حمل و نقل اعطاهاي حفاظت از محيط زيست، ساختار بزرگراهايمني كافي خودرو و تطابق كامل با تمام روش

 E-MARKالزامات نشان    .اي وارد شودعلاوه بر اين، در هنگام استفاده از اين محصولات نبايد به سلامت انسان و محيط طبيعي صدمه

باشدكه مقاومت غلتشي تاير ارتباط مستقيمي با كاهش براي تاير، شامل مقاومت غلتشي، كنترل صدا و چنگ زني روي جاده خيس مي

  .  هاي محيطي دارد، همچنين كنترل صدا نيز يك پارامتر زيست محيطي استو به تبع آن كاهش آلايندگيمصرف سوخت 
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   سيستم مديريت محيط زيست 

و در راستاي  "ي مصرف انرژيسازنهيبهمحيطي و بهبود عملكرد زيست"مجتمع صنايع لاستيك يزد در راستاي هدف استراتژيك 

محيطي خود را هاي زيستاقدامات و فعاليت "تمركز مسئوليت هاي اجتماعي با تاكيد بر حفظ محيط زيست "توسعه ارزش سازماني

ها و تعيين محيطي، پايش آن ي زيستهاسكيرسازي نموده است. شناسايي مند جاريصورت نظامبه ISO١٤٠٠١در قالب سيستم 

است. با توجه به وضعيت جغرافيايي   ISO١٤٠٠١. از مصاديق اجرايي در  .اقدامات پيشگيرانه و واكنشي، پايبندي به الزامات و قوانين و .

دريافت تنديس به  توان  از مصاديق اثربخشي اين رويكردها مي  داشته كهي را به حفظ و توسعه فضاي سبز  اژه يومجتمع، سازمان توجه  

محيطي  ي زيستهاجنبه محيطي، به بررسي سيمين جايزه صنعت سبز ايران اشاره كرد. سازمان در قالب سيستم مديريت زيست

منظور محيطي محصول هستند. بهيستها را ارزيابي نموده است. مصرف سوخت و توليد صدا از پيامدهاي زمحصولات نيز پرداخته و آن 

در مقايسه كه شود زيست منعقد مي هاي معتمد محيطاي با يكي از آزمايشگاهمحيطي، قرارداد سالانههاي زيستمديريت آلايندگي

، زيست محيطي آلودگياز جمله اقدامات شركت براي كاهش  .ها استتحت كنترل بودن آن  ديمؤبا استانداردهاي موجود، نتايج 

هاي توليدي است.  نصب سيستم هاي جذب و جمع آوري ذرات آلاينده (اسكرابر، سيكلون، بك فيلتر و ...) بر روي خروجي سالن

هاي خروجي دارد كه با تنظيمات دقيق سوخت و فشار بويلر نمودار روند اندازه گيري خروج دودكش بويلرها نشان از كاهش آلاينده

ت تامين آب در منطقه، يزدتاير با تامين آب حاصل از تصفيه خانه فاضلاب مستقر در مجتمع و  صورت گرفته است. عليرغم مشكلا

اي جهت فضاي سبز و كود آلي هوموس و هيوميك اسيد، به حفظ و توسعه فضاي سبز در محوطه استفاده از سيستم آبياري قطره

  صيص يافته است.  مترمربع به فضاي سبز تخ هزار ٨/٨٣مجتمع پرداخته و هم اكنون مساحت 

  اقتصاد چرخشي  

  

بـراي حركـت مسـتمر   مجتمع صنايع لاستيك يزد  حركـت گام بـه گام از اقتصـاد خطـي بـه سـمت اقتصـاد چرخشـي از اقدامـات  

شـوند، در اقتصـاد از مـواد اوليـه توليـد شـده و سـپس دور ريختـه ميلات  اگـر در مـدل خطـي محصـو  .در مسـير پايـداري اسـت

بـه چهـار روش تعميـر و بازسـازي، اسـتفاده مجـدد، توليـد مجـدد و بازيافـت لات  چرخشـي امـكان ايـن وجـود دارد كـه محصـو

اقتصـاد چرخشـي خـود را تدويـن  رويكردهاينيـز بـا نگاهـي بـه ايـن مفهـوم  يزدتايردوبـاره وارد چرخـه اقتصـادي شـوند. 

  .نمايـدو اقداماتـي را تعريـف و اجـرا مينمـوده 
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مهمترين رويكرد مجتمع صنايع لاستيك يزد براي پايبندي به اقتصاد چرخشي بهره گيري از فرايند ريكليم تايرهاي برگشتي است.  

ير در ايران است  مجتمع صنايع لاستيك يزد با رويكرد بازگشت لاستيك به چرخه توليد، در حال حاضر، اولين و تنها توليدكننده تا

آوري و خريد اندازي كارخانه بازيافت تاير (فراورلاستيك ايساتيس) اقدام نموده است. اين كارخانه اقدام به جمعكه نسبت به راه

ي، توليد قطعات ساز ريقعنوان مواد اوليه، به چرخه توليد در صنايع لاستيك ضايعاتي از سطح كشور نموده و پودر ريكليم را به

توليد پودر لاستيك،   منظوربهلاستيكي، تايرسازي، بلوك و آجرهاي سيماني و .... وارد نموده است. واحد بازيافت كائوچو (ريكليم رابر)  

به   ١٣٧٢شد و در سال  تأسيس  ١٣٧١تن پودر ريكليم) در شهريور ماه  ٤.٧٥٠تن ريكليم و  ٣.٨٥٠تن ( ٨.٦٠٠با ظرفيت اسمي 

ي مجتمع صنايع لاستيك يزد، در ساختار يك شركت مستقل، مديرههيئت ، با تصويب ١٣٨٢ي رسيد. اين واحد از سال داربربهره 

تن انواع تاير  ٧٠٠٠اخير بالغ بر  سال، با نام شركت فرآورلاستيك ايساتيس داراي فعاليت است. در ريتا زدي % ١٠٠ولي با مالكيت 

  ارخانه ريكليم به چرخه توليد بازگشتند. از سرتاسر كشور جمع آوري و در ك

  كنندگان طبق اصول اقتصاد چرخشي) ستفاده از مواد اوليه، ملزومات مصرفي و غيرمصرفي/ قطعات و تجهيزات و انتخاب تأمينا

ولات معيوب در  محص، استفاده مجدد از  تايرهاي با وزن كمتر و مطابق با استانداردهاي جهاني، مواد كمتر، توليد  بهينه انرژي  مصرف  

  .  استبخشهاي نيم ساخته با دوباره كاري و يا تبديل به كامپاند در بخش بنبوري از مصاديق اقتصاد چرخشي در يزدتاير 

هاي مختلف توليد است و اقدامات متنوعي در اين زمينه از جمله تشكيل جلسات كاهش ضايعات توليدي، رويكرد مهم در بخش

در گردش   هاساخته، مواد و نيم  هايكاردوبارهگيرد. در راستاي كاهش اتلاف و  براي كاهش عيوب صورت مي  مرتب روزانه رنكينگ

شود  گيري واحد كنترل كيفيت قرار دارد و تلاش مي طرح كنترل، تحت نظارت و اندازه بر اساسطور مستمر فرآيندهاي توليدي به

توليد   در خطوط  هاي موجودكند بر اساس مديريت  آيد. واحد توليد تلاش مي   ودبه وج  هاساختهكمترين اتلاف در مصرف مواد و نيم  

يا ماندگاري  هاساختهمواد و نيم  موقعبه ، از ايجاد ضايعات در فرآيندهاي توليدي (ناشي از عدم مصرف FIFOو رعايت اصل 

  تعيين شده) جلوگيري نمايد. ازحدشيب

   ٧اقتصاد چرخشي با رويكردRs   در يزد تاير  
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